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W/

FAITS MARQUANTS DES ANNEES PRECEDENTES

A la suite de la restructuration des centres de documentation ENSM et aux différents recrutements pour les sites du
Havre et de Marseille, il n’a pas pu étre établi de rapports d’'activités depuis 2022.

En 2023, les services de documentation sous la coordination de I'ingénieur pédagogique, font pu reprendre des projets ..

(c

té [CS1]: Supprimer les prénoms

en cours (systéme antivol non validé ; plan de conservation partagées des périodiques mis en place ; plan de
stockage et de diffusion des mémoires a consolider).

Départ en retraite de deux documentalistes.

Pas de recrutement de documentaliste a Nantes (arrété de restructuration ENSM).

Recrutement d’une nouvelle documentaliste sur Le Havre sur Marseille.

MISSIONS DES CENTRES DOCUMENTAIRES

- Assurer la constitution, la gestion, la conservation et la diffusion des collections documentaires de 'ENSM ;

- Répondre aux besoins documentaires des éléves, enseignants, chercheurs, vacataires d’enseignement et du
personnel administratif et technique de I'Ecole ;

- Proposer aux usagers des services et des produits a valeur ajoutée permettant de faciliter I'accés a I'information et
de répondre a leurs besoins ;

- Former les éléeves aux méthodologies et aux outils de recherche documentaire ;

- Etre force de proposition auprés de nos usagers pour développer de nouveaux usages et encourager la
connaissance de la littératie numérique.




SITES DES CENTRES DOCUMENTAIRES

Site Le Havre

Horaires d'ouverture :
Du lundi au jeudi : 8h30 - 18h30
Vendredi : 8h30 - 16h
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Equipements : ‘
Salle de lecture

30 places assises
10 PC

Localisation :

10 Quai Frissard

76600 LE HAVRE

Rez-de-chaussée haut, a cété du hall d'accueil

Documentaliste : Céline LEMAIRE] [ C té [CS2]: & supprimer

Site Marseille

Horaires d'ouverture :

Lundi - Mardi - Mercredi : 8h00-18h00

Jeudi - Vendredi : 8h00-16h00

Fermeture du Centre de documentation pendant les vacances

scolaires des éléeves

Equipements :

Salle de lecture de 176 m?

56 places assises

12 PC

2 simulateurs machine

1 écran interactif proposant un accés a la Navirotheque

1 poste dédié a la consultation des ressources numériques

Salle de travail I003 : cet espace vient ainsi compléter les services et horaires du Centre de documentation et répond

a la problématique de saturation de ses espaces (7h30-19h00). Cette salle est également équipée de deux
simulateurs de navigation mis a disposition.

té [CS3]: a Supprimer

(
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Site Saint-Malo

L’arrivée du site malouin de TENSM sur le campus universitaire de Saint Malo a permis de nouvelles mutualisations.
C’est dans cet esprit que nos ressources documentaires sont désormais consultables dans un espace dédié de la
bibliotheque de I'lUT.

Accueil des étudiants, enseignants et personnels ENSM, surveillance et le prét des ouvrages.

Horaires d'ouverture de la bibliotheque de
I'luT :

Du lundi au mercredi : 10h15-12h et
12h45-19h

Le jeudi : 10h15-12h et 12h45-17h

Le vendredi : 8h30-12h (et permanences a
'ENSM St-Malo I'aprés-midi)

Site Nantes

L’arrivée du site nantais de TENSM
sur le site de I'Ecole Centrale
Nantes (ECN) a permis de
nouvelles mutualisations.

L’acces a la médiatheque de
Centrale Nantes est libre et ouvert
a tous.

Horaires d'ouverture :

Lundi, mardi, jeudi : 9h-18h30
Mercredi : 9h-18h

Vendredi : 9h-16h15

Les étudiants, les enseignants et le personnel peuvent emprunter des documents selon les conditions de prét établies
par la Médiathéque de Centrale.

L'accés aux bibliotheques universitaires et la consultation des documents imprimés sont libres et gratuits pour tout
public y compris les personnes extérieures a Nantes Université.

De plus, dans le cadre d’'un partenariat entre 'TENSM, I'ECN et Nantes Universités, les éléves en formation initiale, sur
présentation de leur carte d’étudiant ENSM, peuvent s’inscrire gratuitement et bénéficier des autres services tels que
le prét, 'accés aux ressources numériques in situ...dans les toutes les BU du réseau de Nantes.

Documentaliste : Céline BOURASSEAU (Responsable Médiatheque - Centrale Nantes.
Accueil des étudiants, enseignants et personnels ENSM, surveillance et prét des ouvrages.
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SITE DU HAVRE SITE DE MARSEILLE

W/

LES TEMPS FORTS 2025
Pour la premiére fois, une promotion OCQPI
402 a démarré sa scolarité en dehors du site du LES TEMPS FORTS 2025
ELEVES Havre, au Lycée Professionnel Maritime de
A Colloquedes académies de marine européennes
EN FORMATION INITIALE Bastia ELEVES DONT A8% en partenariat avec Tangram
Rénovation et aménagement des espaces EN FORMATION INITIALE = 'P; ! g oy
+  Participation aux Grandes Voiles du Havre et g D" N M e ol
9 ominguez
10 000 et o (SRR e i
DE SURFACE DONT 6600 M2 DE Fpastions et o : : Coloque incendie d BMPM
LOCAUX D'ENSEIGNEMENT, DE «  Visite de la ministre de la mer Agnés Pannier- 2 o o 0 +  Colleque incendie de navires
GESTION ET DE VIE Runacher
2émeSé A ; DE SURFACE
+ 2émeSéminaire pédagogique des enseignants
Tére Université d'été internationalede 'ENSM FORMATIONS DISPENSEES
- Signature de conventions de partenariat Te, 2e et 3e années - Officier de 1ére classe de
ENSEIGNANTS (HORS VACATAIRES) | A\ iversaire des 15 de IENSM et des 10 ans 57 Marine Marchande ingénieur navigant
du site du Havre ENSEIGNANTS (HORS VACATAIRES) Capitamel!gm!té
+  Formation Brevet d'lnitiation & ko Mer

o B 39

PERSONNELS ADMINISTRATIFS FORMATIONS DISPENSEES

EETECHRMQUES PERMANENTS 4e et Se années - Officier de Tére classe de p)

ETS1AGENTS AU SIEGE Marine Marchande ingénieur navigant @
Officier Chef de Quart Passerelle International PERSONNELS ADMINISTRATIFS
/ Capitaine 3000 ET TECHNIQUES

@

SITE DE SAINT-MALO SITE DE NANTES

LES TEMPS FORTS 2025 192 LES TEMPS FORTS 2025
26 équipages promotionnels ELEVES DONT 95 Journée de la recherche
ELEVES DONT 158 + 6 conférences Féte de la science

EN FORMATION INITIALE - Réceptiond unenouvellemaquette pédagogique ENEORMATION INVHIALE 34 e pomatonomts o frokes

« séparateur » PR
71 0 M2 DE SURFACE )
+4B0M? DE SURFACES MUTUALISEES FORMATIONS DISPENSEES

AVEC L'ECOLE CENTRALE NANTES + Ingénieur en génie maritime
«  Probatoire chef de quart passerelle
Officier chef de quart passerelle (OCQP)
- Capitaine 3000
ENSEIGNANTS (HORS VACATAIRES) .  Capitaine lllimité

4100 .. FORMA‘I’!ONS DISPENSEES

DE SURFACE Officier Chef Mécanicien lllimité Te et 2 année
DONT 600 M2 CESAME +  Officier Chefde QuartMachine/ChefMécanicien
8000KW 3e année

Chef Mécanicien 3000 KW

Chef Mécanicien 8000 KW

Chef Mécanicien lfimité

Officier Electrotechnicien

«  Officier Chef de Quart Machine (OCQM)

1 - Probataire Officier Chef de Quart Machine s
PERSONNELS ADMINISTRATIFS

ET TECHNIQUES - PERSONNELS ADMINISTRATIFS

ENSEIGNANTS (HORS VACATAIRES)

Source : « Rapport d’activité ENSM » 2025

CHIFFRES CLES 2025

19 973 documents (7889 ouvrages ; 9977 articles)

Fonds patrimonial (fonds avant 1960) : 1568 documents anciens Emprunts : »

632 documents au Havre 592 emprunts, au minimum,
536 documents a Saint-Malo enregistrés sur le logiciel
400 documents a Marseille documentaire

Nouveaux services : Ecrans ENI

(navirothéque, ressources pédagogiques) ; Recherches documentaires :
valise du Pédagolab ; outils de navigations ; Plus de 70 recensées

jeux de société
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Le classement

W/

Afin de faciliter 'accés aux collections des centres de documentation, les documents sont rangés selon une
classification propre aux bibliothéques/centres de documentation.

Pour la partie documentaire, il s’agit de la Classification Décimale de Dewey (CDD), la plus utilisée car elle permet
une classification simple d'un fonds composé d'ouvrages sur des thémes trés divers. Cette classification est commune
aux quatre centres de documentation.

[ 000 Généralités [ 100 Philosophie | 200 Religion | 300 Sciences sociales | 400 Langues
| 500 Sciences | 600 Techniques | 700 Arts/Loisirs | 800 Littérature | 900 Géographie/Histoire |

Les fictions sont classées par ordre alphabétique d’auteurs :
Récits de voyage Poésie Romans maritimes
Romans policiers Romans en langue étrangére Bandes dessinées

Depuis 2021, 4 fonds ont été définis :

- Fonds « contemporain » (fonds courant)

- Fonds patrimonial (ouvrages publiés avant 1960)

- Fonds d’archives (ouvrages dont les informations sont caduques)
- Fonds de manuels scolaires anciens

Les collections

W/
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En 2025, 19 973 documents sont recensés, tous fonds confondus.

Plus précisément, la répartition se présente ainsi :

- Articles : 9977

- Edito: 61

- Etudes externes : 130

- Mémoire : 560 (incluant les mémoires d’université extérieurs)
- Thése externe : 47

- Multimédia : 363

- Nombre de périodiques regus : 589

- Ouvrage : 7889

- Sitographie : 186 liens

- Matériel pédagogique : 12 objets pédagogique numérique par site

Depuis le dernier rapport d’activité de 2022, les collections entre les sites ont été réorganisées, tous les ouvrages
indexés, une mise a jour des fonds réalisée (2 164 ouvrages ajoutés dans la base documentaire).

SITE LE HAVRE

En 2025 : 163 nouvelles acquisitions :

- 58 ouvrages techniques / manuels

- 59 ouvrages sur la réglementation internationale (ex : IMO)
- 46 ouvrages en littérature générale

SITE MARSEILLE

En 2025 : 107 nouvelles acquisitions :
- 22 ouvrages techniques / manuels (dont 19 ouvrages sur la réglementation internationale ex : IMO)
- 85ouvrages en littérature générale

SITE SAINT-MALO

En 2025 : 60 nouvelles acquisitions :

- 26 ouvrages techniques / manuels

- 9ouvrages sur la reglementation internationale (ex : IMO)
- 25ouvrages en littérature générale

SITE NANTES
Seule une trés petite partie des collections de Nantes se retrouvent aujourd’hui a la BU de Centrale Nantes. Une

partie des collections ont été redéployées sur les autres sites. De plus, les contraintes spatiales imposées a la
médiatheque ne permettent pas a ce jour de déployer des collections suffisantes.

W/

Les acquisitions



Depuis janvier 2022, une ligne budgétaire « documentation » a été créée sur les agrégats de la direction de la
formation et de la recherche. Cela comprend les abonnements aux revues, les ouvrages, les ressources numériques.

11
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Les acquisitions s’entendent des documents nouveaux, entrés par achat dans les collections.

' Ci

té [CS4]: supprimer ce qui concerne le

(

Un effort important a été concentré sur le site de Saint-Malo, afin de renouveler les collections, avec des éditions

remises a jour et le développement des collections de littérature générale.

Les principaux fournisseurs sont :
- Lalibrairie La Cardinale : pour les ouvrages spécialisés (IMO, documents maritimes)

- Les librairies La Galerne (Le Havre), Prado (Marseille et Decitre Pro : pour les manuels généraux, les ouvrages en

littératures et documentaires maritimes.

SITE LE HAVRE

W/

Les dons

Plusieurs ouvrages ont enrichi le fonds de I'Espace Doc’, entre 2024 et 2025.
Cela se traduit par les dons :
- des étudiants en fin de cursus universitaires (manuels scolaires) : 11 documents
- du Président de 'ENSM, M. Moncany de Saint-Aignan : 98 documents
- du Directeur Général, M. Lambert : 42 documents
- des enseignants : 5 documents
- d'une cessation d'activité pour I'association « APMM » (« Association des Paquebots et de la Marine
Marchande ») : 115 documents
- del’Ecole des Arts et Métiers : 21 documents

- de particuliers, anciens de I'hydro (par petite-fille, Charlotte Durand-Delplanque + M. Bouffet) : 26 documents

Les dons représentent 318 documents, pour environ 80 % d’intégration d’entre eux, dans le portail documentaire.
lls s’integrent dans la politique documentaire de dons, selon les principes, inspirés des recommandations de I'lFLA

(Fédération internationale des associations de bibliothécaires).

Condition principale : les ouvrages doivent étre en lien avec les missions, les publics et la politique d’acquisition des

centres.

Une procédure de don a été établie, dans une démarche de qualité et de transparence (cf Annexe). Le document est
disponible sous Mercator.

budget

S
—= Les abonnements
SITE LE HAVRE
Abonnements Abonnement papier Ab t onli Abonnements
papier + online onnement oniine gratuits
2024 (29 titres) 10 7 2 10
2025 (25 titres) 9 2 2 12

Auxquels s’ajoutent les titres d’e-revues veillées par la documentaliste havraise.
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SITE MARSEILLE

Abonnements payants Abonnements gratuits

2024 et 2025 (24 titres) 18 6

SITE SAINT-MALO
En 2024, 11 abonnements sont proposés a la bibliotheque de I'lUT Saint-Malo et au CESAME.
En 2025 : 9 abonnements sont proposés a la bibliotheque de I'lUT Saint-Malo et au CESAME.

En tant que siege social le montant des abonnements concernant le site du Havre, est plus élevé que les autres sites,
car il compte davantage d’abonnements, ajoutant a cela une centralisation des abonnements des sites.

La collaboration inter-sites permet de réaliser des économies substantielles par un partage équilibré des abonnements
sur les sites en fonction des populations desdits sites.

Par ailleurs, les versions numériques de certains abonnements permettent d’étre mises en ligne sur le portail
documentaire, pour un acces multi-sites.

Point d'alerte :

Les réclamations pour non-réception de numeéros de périodiques ont été conséquentes, avec 22 réclamations en
2024 et 29 en 2025 pour plusieurs motifs :
Pas de communication entre les fournisseurs et PRENAX sur les acces en ligne pour plusieurs publications, avec
la possibilité de télécharger les numéros sur le portail documentaire.
Publications anglo-saxonnes principalement concernées : difficultés de livraison, d'interlocuteurs relayés
uniquement via PRENAX.
Recrutements successifs des documentalistes, induisant un manque de suivides collections, et reprise de ce suivi
a partir du 2"d semestre 2024.
Ceci engage un temps non négligeable pour les documentalistes havraise et marseillaise.

W/

Les ressources numériques

LE MARIN

Journal hebdomadaire spécialisé dans les informations maritimes. |

g -

té [CS5]: a supprimer

Mode d’accés : en interne et en externe via le Portail documentaire de 'TENSM aprés identification.

Contenus :

- Acces aux archives depuis 1946

- Acceés aux numéros hors-série

- Acces aux dossiers mensuels

- Acces aux synthéses hebdomadaires

Comptes actifs : 542 utilisateurs en 2025.
Nous ne pouvons fournir davantage de détails, sur les pratiques liées a cette ressource.
Le Marin ne dispose pas d'analyse d'usage plus fine (uniquement nombre de créations de compte).
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LES TECHNIQUES DE L'INGENIEUR
Base documentaire technique et scientifique en langue frangaise et anglaise.
Mode d'accés :
- Depuis 'ENSM : depuis un poste informatique ou en Wifi

- Hors ENSM : se créer un compte, puis s’adresser a la documentaliste pour obtenir un compte “Nomade”

Comptes actifs : 52 comptes nomades, avec certainement davantage de consultation en raison de I'identification IP
sur site (comptes non comptabilisés et anonymes).

STATISTIQUES

3500 3238 300,0
3000 250.0
2500

200,0
2000

150,0
1500

100,0
1000
500 50,0

0 0,0

juin 2022-mai 2023 juin 2023-mai 2024 juin 2024-mai2025 12 derniers mois

EE Consultations par an == Moyenne mensuelle

Les usages montrent qu’il s’agit essentiellement d’enseignants, et quelques étudiants (principalement des Master,
dans le cadre de leurs mémoires).

Les périodes de consultation les plus intenses correspondent aux recherches documentaires des mémoires et
également a la rentrée des enseignants (dont les nouveaux enseignants) et des étudiants.
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consultations par mois

400 370
350
300
250 208
200 171
151
138
150 136 -
79
100 58 56
a1
50 I 23 I
. 0 11 .
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DR N I A N N
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Contenus :
Principaux domaines consultés (par ordre décroissant) : la mécanique ; les énergies ; 'automatique ; I'ingénierie des
transports ; I'innovation ; la construction et travaux publics ; les procédés chimie ; les matériaux.

Une communication par voie d’affichage a été envoyée par le fournisseur, avec de nouveaux services : sur I'lA,
dictionnaires techniques multilingues, articles interactifs (avec quizz) ...

LAMYLINE TRANSPORT & DROIT MARITIME FRANCAIS

Base de données juridiques pour les professionnels du droit composée d’'ouvrages et de revues spécialisés dans le
domaine du transport, dont le transport maritime ainsi que le droit du travail maritime (ainsi que toute la jurisprudence
sur le sujet).

Sont également inclus dans cette base I'accés a deux revues : Bulletin des Transports et de la Logistique et le Droit
Maritime Frangais.

Mode d’acces : uniquement depuis un poste informatique ou le réseau Wifi de 'TENSM.
Deux sondages sur les pratiques des enseignants ont été envoyés auprés des directeurs de site, des référents UE sur
le droit maritime et des chefs de département. Ceci a permis d’évaluer leurs besoins et pratiques, en intégrant

éventuellement une adhésion a I'accord interministériel Lexis Nexis, en 2026.

Une communication supplémentaire valorisant les bases externes ci-dessous pourra étre apportée lors du
changement de logiciel documentaire, en 2026.

IMO-VEGA
Base de données comprenant les textes actualisés des principaux instruments de I'OMI, ainsi que des documents en
langue anglaise relatifs a la sécurité et a la prévention de la pollution.
Contenu : Code IMDG, Manuel IAMSAR, Conventions SOLAS et MARPOL...

Mode d'accés :
- Marseille : Consultation de la base sur le poste dédié aux ressources numériques,
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- Le Havre : s’adresser a la documentaliste,
- Saint-Malo : salle des professeurs.

La formule IMO VEGA Database a été arrétée par I'OMI courant 2025. La version actuelle est disponible jusqu'au 31
octobre 2026, mais sans mise a jour depuis le 15 mai 2025. Par conséquent, le choix de I'équipe documentaliste a été
de ne pas reconduire cet abonnement, pour I'instant.

Il sera envisagé en 2026, suivant les demandes des enseignants, en migrant vers la plateforme ePublications.

L’inventaire

W/

SITE LE HAVRE

Fin 2025, 5 étapes de récolement (inventaire) ont pu étre avancées, avec le contrat-renfort de Manon Schindler :

1. Récolement de la salle des archives :
v' 428 ouvrages ont été inventoriés
v' 51 ouvrages ont été mis de coté pour désherbage

2. Récolement de I'étagere "Réserve" :
v 198 ouvrages ont été inventoriés et déplacés en salle des archives

3. Réactualisations du fond courant :
v/ 67 ouvrages ont nécessité une vérification
= 34 ouvrages ont une version plus récente
= 33 ouvrages n'ont pas de version plus récente
Le réassort sera réalisé progressivement selon les priorités des enseignants en fonctin des budgets
disponibles.

4. \Vérification de I'étagére "Dons" par les enseignants

5. Récolement des bannettes d'articles :
v" Remplacement de plusieurs articles papier (jaunis, abimés) par leur version numérique. Acces
possible grace aux identifiants de Manon Schindler sur le portail des ressources numériques de la
bibliothéque universitaire.
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Le fonds patrimonial

W/

Projet de Valorisation du patrimoine ENSM

Le projet s’inscrit dans une volonté de I'Ecole de se réapproprier son histoire pour mieux éclairer son avenir.
Conscient de la valeur de son fonds patrimonial, le centre de documentation du Havre a engagé depuis 2 ans déja une
démarche méthodique visant a conserver et diffuser ces matériaux anciens (ouvrages, cartes ...) présents sur les
différents sites.

Ce projet s'articule autour de cing piliers stratégiques :

- Inventaire et la cartographie pour identifier et localiser avec précision la richesse de nos collections.

- Pérennisation afin d’assurer la conservation physique et I'intégrité des documents sur le long terme.

- Numérisation pour faciliter une consultation moderne et sans risque pour les supports originaux.

- Valorisation, pour faire rayonner la culture maritime auprés des éleves, des chercheurs et du grand public.

Le fonds patrimonial de TENSM recense 1568 documents anciens (de 1671 a 1960) :
- 632 documents au Havre

- 536 documents a Saint-Malo
- 400 documents a Marseille

SITE LE HAVRE

Description

Le soutien d’une alternante, d’octobre 2024 au mois de février 2025 a permis de traiter tous les ouvrages patrimoniaux
présents au centre de documentation de ’TENSM du Havre. 558 ouvrages ont été enregistrés dans le tableau de suivi
destiné a vérifier la présence des documents dans les rayonnages ainsi que sur le portail documentaire.

Intégration du fonds nantais

Les ouvrages du fonds patrimonial nantais présents dans la salle des archives ont tous été traités et inventoriés. Le
volume final du fonds nantais en salle des archives représente 74 ouvrages.

Actuellement, le fonds havrais contient au total 632 documents.

Matériel spécifique

A la suite d’'une présentation au CODIR, en juillet 2024, une enveloppe
budgétaire a été attribuée par I'achat de matériels spécifiques : des
gants en tissu (pour le transport des ouvrages), 3 lutrins, 1 pinceau de
dépoussiérage, du papier neutre, un thermomeétre-hygromeétre.

Les bonnes conditions de conservation permettent une préservation de
qualité des documents anciens, avec des relevés quotidiens
(température et hygrométrie).

En janvier 2025, nous avons regu une vitrine permettant d’exposer des
ouvrages patrimoniaux. Ainsi, au cours de la période janvier-février,
deux expositions ont pu étre installées dans cette vitrine.

Projet de numérisation
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En vue de la valorisation du fonds patrimonial, nous avons pris contact avec des professionnels afin de développer un
projet de numérisation des collections.
Ace jour, nous avons deux correspondants, avec leurs retours sur les conseils de conservation, la qualité du fonds
patrimonial, la continuité du projet :
- Emmanuelle Riand, Directrice des Musées d’Art et d’Histoire du Havre ;
- L’équipe Nutrisco: Lucile Haguet (conservatrice des bibliotheques municipales) et Pauline Pouille (responsable
de la numérisation patrimoniale).

SITE SAINT-MALO

Afin de poursuivre le travail sur le fonds patrimonial de
'ENSM, un déplacement sur le site de St-Malo a été
nécessaire afin de réaliser un travail d'inventaire sur ces
ouvrages. Pour cette mission, le travail d’inventaire se
concentrait principalement sur des ouvrages de cartes
marines (14 recueils grand format) en vue de la préparation
du séminaire du mois de juillet.

536 documents ont été recensés, inventoriés et catalogués
sur le portail documentaire. Ce fonds malouin comprend 14
cartes marines, 409 livres et 113 revues.

Il resterait un dernier espace a répertorier, dans le meuble
des cartes marines.

L’ENSM de Saint-Malo a accueilli, en aot 2025, un renfort
afin de travailler sur le travail d’inventaire du fonds
patrimonial.
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SITE MARSEILLE
400 documents constituant le fonds
patrimonial marseillais ont été recensés,
inventoriés et catalogués sur le portail

documentaire. Ce fonds comprend
d’électricité et de météorologie.
maritime ainsi qu’un historique de

des manuels d’astronomie, de mécanique,
On 'y trouve également de la réglementation
certains ports frangais célébres.

Ce fonds est classé dans des travées distinctes des autres collections, selon la classification décimale de Dewey.
Le fonds patrimonial de Marseille est consultable uniquement sur place.

Les ports Maritimes Frangais, édité par le comité central des Armateurs de France, 1924
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Recueil des Lois et des Réglements concernant la Marine Marchande Frangaise, 1921
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W/

Pédagogie documentaire

W/

Les suggestions d’achat, les recherches documentaires sont étudiées par les documentalistes, afin de répondre aux
besoins pédagogiques de I'école.

Ces axes pédagogiques sont alimentés par les informations relayées par la Direction de la Formation et de la
Recherche (DFR), avec I'ingénieur pédagogique.

Les actualités pédagogiques s’appuient également sur les conseils d’administration et le Contrat d’Objectifs et de
Performance (COP) 2023-2027.

W/

Les Usagers : accueil et accompagnhement

3990 personnes sont enregistrées sur la base documentaire, dont :
- Etudiants : 3060 personnes

- Personnel : 327 personnes

- Enseignants : 529 personnes

- Externe autorisé : 60 personnes

Lors du changement de SIGB (Systéme Intégré de Gestion de Bibliothéque), une mise a jour sera utile pour identifier
les personnes sortantes de 'ENSM, et garder ainsi un répertoire actualisé.

Fonctionnement : I'annuaire (des utilisateurs) est importé chaque jour vers Kentika.

De nombreuses défaillances techniques avec I'actuel fournisseur ont émaillé I'acces au portail depuis un an,
mobilisant notre service DSI et de nécessitant de nombreuses interventions des documentalistes.

Une difficulté technique n’a pas permis cet import entre le 03/07/2025 et le 30/10/2025.

Cette contrainte a nécessité de nombreuses relances aupres de Kentika, avec I'apport technique de la DSIN de
'ENSM.

Par ailleurs, les acces au portail documentaire n’étaient pas possibles pour plusieurs utilisateurs (nouvelles arrivées,
et également certaines identifications déja existants), impactant ainsi I'utilisation des ressources numériques externes.

L’accompagnement auprés des usagers demeure primordial, a la fois dans le cas de ces difficultés techniques, et au
quotidien.

SITE LE HAVRE
Cela se traduit par des présentations de pré-rentrées auprés des nouveaux enseignants (accueillis fin aot 2025, sur
le site du Havre) et des présentations en amphi a destination des nouveaux éléves (OCQPI 1¢ année et Master 1,
sur le site du Havre).
Les ressources documentaires sont également présentées pour les travaux de recherche des étudiants (cours de
méthodologie de recherche documentaire a destination des Master 2, a leur retour d’embarquement, pour la rédaction
de leurs mémoires).

De maniére plus générale, un accompagnement personnalisé est proposé a chaque usager demandeur.

En termes de lecteurs actifs, il est rapporté a 207 lecteurs, ayant emprunté au moins un livre en un an.
Cette donnée ne comprend pas les consultations des documents numériques. Il s’agit uniquement des emprunts de
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documents papier.

SITE MARSEILLE
Cours — Recherche documentaire

Une formation sur la recherche documentaire et la méthodologie de mémoire est dispensée aux Capitaines illimités en
novembre.

Chaque cours a une durée de 1h30.

Un accompagnement personnalisé leur est également proposé pour la recherche documentaire, en cas de difficultés.

Recherches documentaires

W/

SITE LE HAVRE
Entre avril et décembre 2024, un minimum de 26 demandes de recherches documentaires, sur le site havrais, a été
recensé par les étudiants, les enseignants, le personnel ENSM ainsi que celles des enseignants de 'ESPMer.
En 2025, un minimum de 51 recherches a été identifié.

Ces recherches sont trés souvent liées a la sécurité des navires, aux différents modes de propulsion, aux sujets des
mémoires des années en cours et précédentes (7 demandes).

Ceci ne comptabilise pas I'accompagnement aux ressources liées aux bases de données externes.

SITE MARSEILLE

Le centre documentaire de Marseille doit également répondre a des demandes de recherches documentaires
exprimés par des étudiants ou enseignants.

Ces recherches documentaires concernent principalement la réglementation et sécurité maritime, le transport de

carburant, les traités de manceuvre, types de navires, ouvrage sur les différents modes de propulsion, I'architecture
navale ainsi que I'accés a des articles particuliers ou bien des mémoires.

Les mémoires des étudiants

W/

Actuellement, un groupe de travail est mené par I'ingénieur pédagogique, en lien étroit avec le référent mémoires et
rapports de stage.

Au niveau de la documentation, les éléments relevés, ci-dessous, reflétent une volonté d’uniformiser les pratiques et
proposer un acces simplifié auprés des étudiants et enseignants.

Sur le portail documentaire : 560 mémoires sont recensés. A ce jour, les mémoires stockés sont principalement
havrais. Cela comprend également les mémoires des structures extérieures (universités francaises).

Le dépdt, indexé, de tous les mémoires présentant un intérét pédagogique, fera I'objet d’un important chantier sur le
nouveau portail documentaire en 2026-2027.

Sur Mercator, les mémoires sont accessibles, en version PDF, depuis 1993 ; mais I'acces n'y est pas efficient.

Un recensement est en cours de réalisation et concerne les sites du Havre, Marseille et Nantes.
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Cependant, il sera nécessaire d’approfondir les recherches afin de soulever les discontinuités (par site, cursus et
année).

SITE LE HAVRE
Les mémoires et les autorisations de diffusion se trouvent sur Mercator, dans le dossier « Documentation », aprés
dépot des PDF par le BEF du Havre. Une liste des sujets est établie par la documentaliste du Havre, mais est amenée
a étre reprise par le BEF, comme cela était réalisé auparavant.

En paralléle, les listes des sujets sont conservées sur le réseau P de la session de la documentaliste du Havre.

SITE MARSEILLE
Un recensement des sujets de mémoires des capitaines illimités a été fait. Cette liste se trouve sur Mercator, dans le

dossier. Une partie des mémoires a été déposée provisoirement par I'équipe sur la plateforme VEGA. A terme, ce
fonds rejoindra le portail documentaire aprés vérification des différentes autorisations de diffusion.

SITE NANTES
Les mémoires, rapports de stage et rapports de TER sont stockés en version numérique sur le serveur partagé du
BEF de Nantes. Ils devront faire I'objet également d’un transfert vers le portail documentaire afin d’harmoniser les
pratiques et consolider le fonds global de TENSM.

A ce jour, ils peuvent étre mis a disposition sur demande, apres avoir vérifié les clauses de confidentialité et
autorisations de diffusion.

Conditions de préts

W/

EMPRUNTS (TOUS SITES CONFONDUS) : 592 EMPRUNTS EN 2025

592 emprunts, comptabilisés par le logiciel documentaire, ont été recensés en 2025. 1l s’agit d'un minima, car un
certain nombre de préts ne sont pas enregistrables via I’actuel logiciel (commeles revues par exemple). Les emprunts
du site de St Malo ne sont jusqu’alors pas réalisés électroniquement et non quantifiés.

Les pics ascendants correspondent a des recherches documentaires plus actives, avec la rédaction des mémoires ou
I’'arrivée de nouveaux enseignants et étudiants.

A l'inverse, les périodes creuses correspondent a celles des vacances scolaires d’été, des périodes d’embarquement
ou des fins de cursus.
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Emprunts
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Les étudiants et enseignants empruntent majoritairement des documents.

Un futur axe de travail s’orienterait également vers les agents, afin de leur proposer des documents de veille
vulgarisés liés a la maritimisation. De méme, les fonds de littérature générale et de loisirs tendent a se développer
davantage dans chaque centre de documentation. Ainsi, I'exemple des lectures d’'été proposées a Marseille et au
Havre avaient rencontré leur succés aupres des agents.

Les externes autorisés correspondent aux étudiants et personnel de lTESPMER.

Statistiques - Emprunts : Mois-Type (Personne)
Du 11/12/2024 au 11/12/2025 - 592 Emprunts

Documentaliste Etudiant Externe autorisé Personnel Professeur (non précisé) Autre Totaux

12/2024 0 14 1 0 5 0 0 20
1/2025 0 26 3 0 24 0 0 53
2/2025 2 27 0 3 1 0 0 43
3/2025 2 61 6 15 7 0 0 91
4/2025 0 34 5 3 4 0 0 46
5/2025 3 34 0 B 11 0 0 51
6/2025 3 " 0 5 37 0 0 56
7/2025 7 2 0 12 30 0 0 51
8/2025 4 0 5 0 7 0 0 16
9/2025 " 22 4 4 15 0 0 56
10/2025 0 34 4 4 7 0 0 49
11/2025 0 25 5 7 8 0 0 45
12/2025 0 12 0 1 2 0 0 15

PAR SITES EN 2025

Parallélement a I'utilisation du logiciel documentaire, le fichier papier permet d’inscrire également des préts, en cas de
dysfonctionnement de ce dernier, ou du personnel non formé en tant qu'administrateur de ce systéme. Les chiffres
apparaissent nuls malgré des emprunts effectifs, sur les sites de Nantes et Saint-Malo.
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| i B Dt LB

Du 11/12/2024 au 11/12/2025 - 592 Emprunts

L h L U ST Gag e e
12/2024 13 7 0 0 0 0 20

I R N
2/2025 34 9 Q0 0 0 0 43

S e m B 0 00 4 o
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I O
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12/2025 10 5 0 0 0 0 15

Typedegraphe [Liones | Nombre de mois

40

36

32

28

24

20

- -
~ (=] N o

0

dZOZS 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12




25 ENSM _ Rapport d'activités

Type de graphe Nombre de mois [12v

172025 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
Type de graphe [Lignes v de mois

112025 2 3 4 5 6 7 8 9 10 " 12
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PAR TYPOLOGIE D’USAGERS (TOUS SITES CONFONDUS), EN 2025

Statistiques - Emprunts : Mois-Catégorie (emprunt)
Du 11/12/2024 au 11/12/2025 - 592 Emprunts
Etudiant Professeur Personnel Documentaliste Totaux
12/2024 8 5 0 7 20
1/2025 16 23 0 14 53
2/2025 22 10 2 9 43
3/2025 53 6 14 18 91
4/2025 31 4 3 8 46
5/2025 29 il 2 9 51
6/2025 10 32 5 9 56
7/2025 2 12 12 25 51
8/2025 0 3 0 13 16
9/2025 21 13 4 18 56
10/2025 32 7 4 6 49
11/2025 25 6 7 7 45
12/2025 10 1 1 3 15

Emprunts : Etudiant

Type degraphe (Lignes | Nombre de mois

66

60

54 A
[\
/

. \

. [

S A . A
— \ /

. \ ¥
. / -

1/2025 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
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Emprunts : Professeur

Type de graphe [Lgnes | Nombre de mois

40

ii AN

, // \\

N / \
\ / \\

1/2025 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

PAR THEMES

Les thémes les plus souvent recherchés concernent (par ordre décroissant) : navigation ; métier et compétences ;
ingénierie marine ; sécurité/slreté ; politique maritime ; économie maritime ; mutimodal et portuaire.

Statistiques - Emprunts : Mois-Théme
Du 11/12/2024 au 11/12/2025 - 592

Emprunts
Economie Ingénierie Métier & Multimodal et Navigation Politique Sécurité / (non Autre Totaux
Maritime marine Compétences portuaire Maritime Shreté précisé)
12/2024 1] 5 6 a 5 o 2 0 5 23
1/2025 1 7 [ 0 7 7 3 o 29 60
2/2025 0 2 8 1] 6 3 2 0 24 45
3/2025 3 12 13 1 17 15 8 o 48 n7
412025 2 5 7 a 10 4 2 o 22 52
5/2025 2 10 8 2 9 10 9 o 20 70
6/2025 1] " 16 1] 9 5 19 0 22 82
712025 0 4 9 0 4 2 B o Ell 53
8/2025 1 3 5 0 L] o ] 0 7 16
9/2025 3 4 9 [} 1 5 5} o 27 b4
10/2025 0 5 4 0 " 3 2 0 27 52
11/2025 o o 3 [} 10 1 B o 28 51
12/2025 1 o 2 1 2 o 0 0 1" 17
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DECLARATION SOFIA

La Sofia est agréée depuis mars 2005 pour la gestion du droit de prét en bibliothéque, dont les dispositions
d’application résultent de la loi du 18 juin 2003.

La loi attribue ainsi aux auteurs et aux éditeurs une rémunération pour le prét de leurs livres en bibliotheques,
financée en partie par I'Etat et en partie par les ventes de livres aux bibliotheques.

Les bibliothéques et centres de documentation assujettis au droit de prét, ainsi que leurs fournisseurs de livres,
doivent donc procéder aux déclarations de leurs achats ou de leurs ventes de livres auprées de la Sofia. Les
fournisseurs de livres reversent, sur la base de ces déclarations, une redevance correspondant a 6% du prix public
hors taxe des livres vendus aux organismes de prét. L'Etat, quant a lui, verse a la Sofia une contribution calculée sur
le nombre d’usagers inscrits dans les bibliothéques de lecture publique et les bibliothéques universitaires.

En 2021, le compte ENSM a été créé, avec un rattrapage des déclarations de factures depuis 2019.

En 2024, cela représente 14 déclarations, avec des reprises de factures datant de 2023.

En 2025, 7 déclarations ont été émises en ligne.

Horaires

W/

SITE LE HAVRE : AMPLITUDE HORAIRE ELARGIE

A partir du sondage réalisé sur les horaires en juin 2024, il apparaissait important d’amplifier les horaires d’ouverture
du centre de documentation du Havre sur les soirées, d’autant plus lors des périodes de synthése, et d’harmoniser les
horaires a I'année.

Précédemment, les horaires couvraient 42 heures d’ouverture par semaine, avec une fermeture pendant les vacances
de février et d’avril 2025.

Plusieurs étapes ont permis d’amener aux horaires actuels.

Avec I'alternance proposée par I'lUT Information-Communication, les horaires ont été élargis le matin, et
principalement en fin de journée :

- Du lundi au jeudi : 8h30 — 18h30
- Vendredi : 8h30-16h

Soit 47h30 d’ouverture par semaine, avec des horaires modulés en période de vacances scolaires.
En 2025, 'Espace Doc’ a été ouvert 1927 heures, sur 43 semaines, soit une moyenne de 9h30 d’ouverture par jour.

Ces nouvelles facilités d’acces aux espaces de travail et aux documents suscitent une réelle reconnaissance de la
part des étudiants.

SITE MARSEILLE
En mai 2022, dans le cadre de la démarche qualité, engagée par 'ENSM, une enquéte sur les horaires d’ouverture du
centre de documentation — Marseille - a été menée auprés des éleves pour définir des horaires d’ouverture adaptés a
leurs besoins

Nouveaux horaires établis a la rentrée 2022 :
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Du lundi au mercredi : 8h30 — 18h00
Jeudi : 8h30 — 16h30
Vendredi: 8h30- 16h00

Nombre d’heures d’ouverture annuelle depuis 2023 :

1 857 heures d’ouverture au public sur 204 jours, soit une moyenne de 9h d’ouverture par jour pour 46 heures
d’ouverture hebdomadaire sur 5 jours.

Fermetures annuelles : vacances scolaires des étudiants.

Fréquentation

W/

Outre la fréquentation des espaces physiques, un autre outil de mesure permet d’identifier également les pratiques
des usagers par site.

Il est & noter que, pour le site du Havre, de nombreuses consultations et intégrations de documents sur le portail
documentaire ont un effet surabondant.

Statistiques globales 2025 2 3 4 ) 6 7 8 9 10 1 12
Consultation web 12957 20543 29078 38739 54626 398390 183369 10729 13452 22374 9656 110372
Consultation web : LE HAVRE 459 540 415 335 909 507 248 12 299 658 2448 431
Consultation web : MARSEILLE 187 13 233 223 232 230 208 58 142 52 362 14
Consultation web : NANTES 5 17 1 22 48
Consultation web : SAINT MALO 5 4 3 2 1 91 il
Nombre de visiteurs unigues tous espace, types et publics 253 80 17 136 156 52 70 1 81 59 159 38

La présence de moyens supplémentaires humains ont permis de développer les axes suivants : mise a jour pour une
partie des revues non traitées depuis 2023 ; inventaire des fonds patrimoniaux havrais et malouin ; intégration du
fonds patrimonial nantais au Havre ; récolement du fonds courant et archives du site du Havre.
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Nombre de visiteurs uniques tous espace, types et publics
Typedegraphe [Lignes ~ ~|Nombre de mois
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W/

Achat de matériels de présentation

\/

SITE LE HAVRE
Plusieurs présentoirs en plexi équipent les rayonnages. Ceux-ci servent a informer les usagers des conférences et des
actualités du site, des informations sur les animations de I'Espace Doc’.
Des supports de livres permettent aussi une meilleure visibilité des collections, et principalement des nouveautés.

Des étiquettes magnétiques remplacent peu a peu les anciennes étiquettes, afin d’apporter un regard moderne et
simplifié sur le classement des ouvrages.

De nouveaux outils de communication

W/

SITE LE HAVRE
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En respectant la charte graphique de 'ENSM et en lien avec la responsable du Service Communication, il a été proposé
de nouveaux flyers, dés la rentrée 2025 : guide du lecteur, marque-page, affiches sur les jeux de société, sur les
ressources numériques, sur les préts d’objets et la valise numérique.

Le programme de médiation culturelle du Havre est disponible sur papier, sur place ou dans le hall d’accueil. Il existe
également en version numérique, avec une diffusion sur les écrans du hall, ou par mailing personnalisé.

De plus, les usagers peuvent s’inscrire directement auprés des documentalistes, ou via un QR code avec une
inscription en ligne.

% Diverses actions de communication
VENEZ DEC‘OUVR’R ‘DES OU\;RAGES
DU FONDS PATRIMONIAL !
VALORISATION DU FONDS PATRIMONIAL - SITE LE HAVRE S ssssrezavme

# PRESENTATION DE DEUX
OUVRAGES PATRIMONIAUX |
SUR LE THEME DE

L'HISTOIRE DE LA MARINE ‘
\

Médiation en interne (étudiants, personnel) :

- 5 sessions « Retour vers le passé » depuis sa mise en place (février 2025) : 19
personnes au total. Thématiques : I'histoire de la Marine, la zoologie, I'instruction de
la navigation, I'architecture navale, la météorologie, I'astronomie, le droit maritime.

- Séminaire pédagogique (juillet 2025) : 40 participants, dont Isabelle KNAB-
DELUMEAU (historienne, enseignante a I'Ecole Navale, conférenciére lors de
I'ouverture de ce séminaire sur « les cartes marines »)

INSCRIPTION

ESPACE DOC’,

Les retours par les étudiants et enseignants encouragent a poursuivre ces actions de
médiation culturelle. En 2026, les moyens de communication seront réétudiés, afin d’envisager un meilleur taux de
3 participation.

Médiation fonds patrimonial (public extérieur) : 347 visiteurs

- Journées du patrimoine 2024 : 111 personnes. Thématiques : cartes marines.

- Journées du patrimoine 2025 : 100 personnes. Thématique : architecture navale.

- Féte de la mer et des littoraux (juin et juillet 2025) : 16 personnes

- Transat Café I'Or :

o 2 accueils fonds patrimonial sur I'architecture navale (lundi 20 et mardi 21 octobre
2025 : 20 personnes au total)

o 4 accueils grand public visite de site, avec présentation ouvrages patrimoniaux (10
minutes), sur la météorologie et la zoologie (100 personnes au total).

Les supports se présentent sous des formats diversifiés : document original ; activités
interactives ou scans agrandis sur écran interactif ; préts d’objets de structures
extérieures.

Par ailleurs, dés lors qu’'une conférence est en lien avec le patrimoine, nous proposons
aux intervenants de visiter le fonds patrimonial. Ceci a été le cas avec Tristan Lecoq et
également la doctorante, Pauline Pelissier.
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En 1678, Colbert rédige un décret
qui instaure la réalisation de
maquettes de tous types de navires
construits dans les arsenaux du
royaume de France.

Les maquettes de bateaux que vous
retrouvez dans les musées sont de
la méme époque que le bateau
représenté.

Ainsi, les maquettes sont la
mémoire des anciens bateaux qui

ont existés. Jean-Baptiste Colbert par
NANTEUIL Robert, 1670
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VALORISATION DE LA CULTURE ET JEUX DE SOCIETE — SITE LE HAVRE

Une conférence a été menée entre I'artiste havrais Teuthis et les étudiants, enseignants et agents de 'TENSM Le
Havre, dans le cadre de la Transat Café I'Or. Cette rencontre a permis d’échanger autour du parcours artistique, de la
collaboration avec I'école autour des deux puzzles réalisés par cet artiste de street art havrais.

MEDIATION DU CENTRE DOCUMENTAIRE — SITE LE HAVRE

Réguliérement, les présentations des centres de documentation témoignent de leur intégration au sein de la
pédagogie de TENSM.

La liste n'étant pas exhaustive, voici les principaux groupes accueillis :

- Accueil grand public :

Féte du Littoral et de la Mer : juin 2025 ;

Les Grandes Voiles — Tall Ship Races : 04 juillet 2025 ;

Journées Européennes du Patrimoine : 20 et 21 septembre 2025 ;
Transat Café I'Or : du 17 au 26 octobre 2025

- Accueil groupes extérieurs :

Scolaires : de la primaire au lycée (dont I'association « FACE » - Normandie pour l'inclusion - avec une
trentaine de collégiennes réparties le 01/12/2025 et le 14/01/2026 ; les « Cordées de la réussite » le 16
octobre 2025)

Projet Classes pilotes « Mer & Technologie » : du 03 au 06 mars 2025, 126 éleves de CM1-CM2
accueillis.

6 classes de zones dites “prioritaires” ont pu visiter I'établissement grace a I'aide de la DSDEN (services
académiques de I'éducation nationale) et la ville du Havre, dans le réseau Réussites Educatives.
Accueil en amphithéatre par la directrice de sit.

Présentation du simulateur machines par une enseignante

Présentation du simulateur Passerelle et Atelier par une enseignante : création d’une carte des étoiles.
Espace Doc’ : présentation adaptée sur le fonctionnement, les différentes typologies des navires de la
Marine Marchande, la navirothéque, questions-réponses.

Activités

Pour cléturer ce programme, le 13 juin s’est tenue une restitution de ce dispositif innovant, organisée

par la Ville du Havre et le Centre pilote La Main a la pate de Seine-Maritime (DSDEN 76, Fondation La

main a la pate et les partenaires).
L’ENSM était représentée par I'assistante pédagogique ENSM) qui a notamment assisté a I'exposé des
recherches scientifiques effectuées par les éléves durant toute I'année scolaire.
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Avutres actions auxquelles I'espace documentaire du Havre a été associé
Temps forts :

- Riff Reb’s, illustrateur havrais : exposition « Perspectives » du 04 au 30 octobre 2024, avec une conférence le
02 octobre 2024, dans le cadre du « Festival a buller » : livre « Trilogie maritime » dédicacé.

- Yann QUEFELLEC : auteur invité a 'TENSM pour une conférence, dans le cadre du Festival littéraire « Le
Go(t des autres », le 16 janvier 2025 : livre « La Méduse » dédicacé.

- ESADHAR : exposition des travaux des étudiants de I'école de TESADHAR, du 3 au 19 juin 2025, nommée
« Territoire composite ». Une conférence aux regards croisés a inauguré ce temps fort, le mardi 3 juin 2025,
avec les interventions d’Alexandra ARENES et Perrin REMONTE, sur le théme de la cartographie.
Accompagnement de Céline LEMAIRE sur I'accueil lors de I'installation et des conférenciers.

- Forum des associations : vendredi 19 septembre. Tenue d’un stand dans le hall d’accueil (valorisation des
différents services de I'Espace Doc’)

- Exposition « L’ceuvre de Conrad ? » : du 07 au 17 octobre 2025. Exposition prétée par le Musée Maritime
Fluvial et Portuaire (Rouen), réalisée par David TOULALLAN.
Inauguration avec une conférence intitulée "L’ceuvre de Joseph Conrad : une aide a la navigation ?", menée
par Marc POREE, traducteur de littérature anglaise et professeur de littérature a I'Ecole Normale Supérieure
de Paris et David TOULALLAN, Pilote Maritime a la station de la Seine et ancien Commandant de navire.

- Embarquement DFDS : samedi 29 et dimanche 30 mars 2025. Dans le cadre d’'une convention avec 'ENSM,
DFDS accueille les éléves OCQPI de premiére année le temps d’'un embarquement, ainsi que le personnel
ENSM.

MEDIATION DU CENTRE DOCUMENTAIRE — SITE MARSEILLE

= Accueil grand public : Journées portes ouvertes janvier 2025
= Colloque des Académies de Marine Européenne : 25 et 26 mars 2025
= Accueil groupes extérieurs :

- Groupes scolaires : Primaires pour visiter I'école (salle des machines, centre documentaire, simulateurs)
- Partenariat avec I'Ecole des Beaux-Arts de Marseille sur le théme des territoires composites du 16 octobre
au 24 octobre 2025
- Exposition organisée dans le cadre de I'Atelier de Recherche et de Création « Territoire composite
» dispositif pédagogique transversal d’art in progress initiéen 2022 par I'ésadhar, Ecole Supérieure d’Art et
Design Le Havre-Rouen (option Art mention Environnements et Situations Publiques au Havre et option Art
a Rouen) et I'école des Beaux-Arts de Marseille. .
o Publics et Territoire composite), en collaboration avec 'ENSM, Ecole Nationale Supérieure Maritime.
o Par les étudiant-es de I'école des Beaux-Arts de Marseille et de I'ésadhar, Ecole Supérieure d'Art et
Design Le Havre-Rouen.
o Avec les enseignant-es coordinateur-ices Frédéric Frédout, Ronan Kerdreux, Marion Serre (Beaux-Arts
de Marseille),
o Helen Evans et Heiko Hansen (ésadhar Le Havre) et Elise Parré, Sébastien Montero (ésadhar Rouen).

= Présentation de la Navirothéque et du portail documentaire au Bataillon des Marins Pompiers de Marseille le 22
janvier 2026.



Dans le cadre de

EXPOSITION 07/10 AU 17/10

CONFERENCE

07 octobre
17h

Leeuvre de
Joseph Conrad :

Une aide a la
navigation ?

Rencontre

YANN QUEFFELEC

LA MEDUSE NOIRE

27 awril 1962, Eddie Poujol est de retour & Marseille. Il n'a pas
vingt ans, voila deux ans et demi qu'il fait la guerre en Algé

lui colle & la peau. Son pére le hante,
4 Paris, sa jeunesse bri

colle 4 la peau. Membre crivains de marine, Yann
Queffélec est l'auteur de nombreux romans dont Les noces
barbares, lauréat du Prix Goncourt 1985.
Animé par Laurent Lemaire
A lire : Yann Queffélec, La méduse noire (Calmann-Lévy)
18h - Jeudi 16 janvier - durée : Th
Ecole Nationale Supérieure Maritime

Dédicaces 4 lssue de la rencontre

Calais - Douvres|

3.06 -19.06 - Site ENSM du Havre

Mise en place de l'exposition
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16 — 24 octobre 2025 Exposition -
Territoire composite ENSM. Eadlo Natiorale i

: uperieure iaritime
Beaux_ Arts de 39 avenue du Corail ;5
Marseille/ENSM/ Marseille 82 g
ésadhar <
Présentation, tab|e ronde et Plus d'infos : beauxartsdemarseille.fr =
Vernissage |e 16 octobre 16h > 19h lllustration © Capucine Parmentier

Dans le cadre du festival Tangible — Design festival,
premiére édition du 10 au 26 octobre 2025,
Marseille & Métropole
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W/

Prét Entre Bibliotheques (PEB)

W/

Généralement, dans le cadre du PEB (Prét Entre Bibliotheques), les demandes sont liées a la recherche
documentaire dans le cadre des mémoires ou a I'élaboration des cours.

En 2022, 9 PEB ont transité entre les différents centres de documentation :
- Marseille a demandé 7 PEB au Havre

- Le Havre a demandé 1 PEB a Marseille

- Nantes a demandé 1 PEB a Marseille

- St-Malo

Depuis avril 2024, cela représente 37 PEB inter-sites :
- Marseille a demandé 14 PEB au Havre

- Le Havre a demandé 10 PEB a Marseille

- Nantes a demandé 2 PEB a Marseille

- Nantes a demandé 8 PEB au Havre

- St-Malo a demandé 4 PEB au Havre

D’autres échanges de documents ont été également rendus possibles, avec d’autres bibliothéques universitaires :
- Bibliothéque Universitaire de Caen (2024)
- Bibliothéque Serpente - Sorbonne Université (2025)

Partenariats

W/

SITE LE HAVRE

Une convention entre 'ENSM et la Bibliothéque Universitaire du Havre a été signée depuis 2023.
Celle-ci est reconduite, tous les ans, avec signature des deux parties.

L’ENSM contribue a I'accueil des étudiants a la BU, a hauteur de 34 € par inscription (+2 € pour la délivrance de la
carte magnétique).

Année 2023-2024 : 15 inscrits
Année 2024-2025 : 14 inscrits

Pour I'année scolaire 2025-2026, une nouveauté a été apportée : les enseignants peuvent emprunter les ressources,
au méme titre que les étudiants.

L’information aux éléves est présentée aux réunions d’information de chaque rentrée.
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Depuis 2023, le réseau CHEERS (Conférence Havraise des Etablissements d’Enseignement et de Recherche du
Supérieur) permet de réunir des documentalistes de I'enseignement supérieur havrais, et également des lycées.

Les objectifs sont dans les échanges, les retours d’expériences et les visites de sites.

La mise en place de ces rendez-vous semestriels ouvre les interactions sur des thématiques actuelles :

-« Ressources numériques : comment les promouvoir ? les faire connaitre des publics ? », a Sciences Po :
18/06/2024

-« Action culturelle », a la BU du Havre : 15/11/2024

Pour cette 3éme édition havraise, a l'initiative des bibliothéques municipales, les organisateurs ont contacté la
documentaliste du Havre pour intégrer le centre de documentation sur leur parcours.

Cette journée professionnelle a I'objectif suivant : visiter différentes structures de bibliothéques et centres de
documentation, en les rejoignant a vélo.

Ce projet reprend le principe de I'édition nationale lancée par I'ABF (Association des Bibliothécaires de France), mais
en version locale, sur une journée.

Suite a cette journée partagée entre bibliothécaires universitaires et municipaux, les échanges ont été trés
intéressants, et riches en prise de contact.

Emmanuelle Riand, Directrice des Musées d’Art et d’Histoire du Havre, nous a préconisé ses conseils de conservation
et confirmé la qualité du fonds patrimonial. En ce sens, nous avons pu nous rencontrer a I'occasion de diverses
activités :

- Le Musée de I'Hotel Dubocage de Bléville, situé quartier Saint-Frangois au Havre, a inauguré en février dernier

une nouvelle exposition pour célébrer I'année de la mer et préparer I'arrivée de I'événement des « Grandes Voiles
». Cette exposition, intitulée « Petites Voiles », aborde le théme des grandes heures de la marine a voile et de la
ville du Havre du 16éme au 19éme siecle. Afin de mettre en lumiére cette exposition, nous avons choisi de
présenter dans notre vitrine patrimoniale, deux ouvrages du 17éme et 18éme siécle sur le théme de I'instruction
de la navigation.

Une visite extérieure a été organisée le 22 juillet 2025, par I'équipe documentaliste du Havre, a I'attention des
agents, en juillet 2025. Mme Riand a présenté I'exposition « Petites Voiles ».

Un prét d’objets, dans le cadre de la Transat Café L'Or, en lien avec I'architecture navale.

SITE MARSEILLE

Partenariat avec I'école des Beaux-Arts de Marseille : organisation d'une exposition du travail des étudiants de
I'école des beaux-arts au sein du site de Marseille notamment dans le centre documentaire.

Présentation des ressources et du centre documentaire auprés des étudiants des Beaux-Arts.

Accueil de groupes scolaires : école primaire pour visiter le site de Marseille, les ateliers, la salle des machines,
les simulateurs ainsi que le centre documentaire.
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W/

Les centres de documentation proposent également une multiplicité de services, dans un méme lieu, pensé a la fois
comme espace de vie convivial et comme environnement de travail modulable.

Ces services tendent a s’uniformiser sur les sites havrais et marseillais.

Ressources pédagogiques

W/

La Navirothéque, « MyCow », « Le Marin », « Les Techniques de I'lngénieur » sont autant de nouvelles ressources
pédagogiques, mises a disposition de tous, sur les écrans interactifs disponibles aux centres de documentation de
Marseille et du Havre.

Ces écrans ont été installés le 14 novembre 2024 au Havre et en 2025 a Marseille. lls servent ainsi a valoriser les
ressources, le portail documentaire, a accueillir les groupes scolaires (primaire et collége), a mettre en exergue les
détails des documents patrimoniaux, entre autres.

Les logiciels de météorologie (SimSails et Tactics) permettent également aux éléves de travailler en autonomie.

Des simulateurs de navigation accessibles en libre-service sont déja mis en place a Marseille.
Cette proposition est également en cours sur le site havrais.

Préts d’outils numériques

W

Les valises numériques du Pédagolab sont empruntables aux centres de documentation du Havre et de Marseille.

Elles proposent un kit Caméra 360, des tablettes graphiques, des tablettes iPad Apple, des tablettes Samsung, des
scanneurs de document, un enregistreur audio numérique (Zoom)...

W/

Préts d’outils de navigation

En lien avec les enseignants de météorologie et d’astronomie, différents objets de navigation sont, dorénavant, a
disposition des étudiants :

- Régles de Cras (Sites Marseille et Le Havre et BEF du Havre)

- Compas (Site Le Havre)

- 3 sextants (Site Le Havre)

- 1 StarFinder (Site Le Havre)

- 1 épissoir (Site Le Havre)

- 1 fer a découper pour les nceuds (Site Le Havre)

- Carte de navigation (Site Marseille)

- Diagramme de Mollier (Site Marseille)
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L’Ancre de jeux (espace ludothéque)

W/

Le « Monopoly Marseille » rencontre un vif succés sur le site de Marseille. Il est également disponible au Havre.
De méme, le jeu de cartes proposés par Hervé Baudu sur les regles de barre se retrouve sur les deux sites.

En effet, les jeux de société prennent une place nouvelle dans les pratiques des étudiants, qui encouragent leur
développement et s’éloignent des écrans pendant ces moments d’inter-cours.

Au Havre, 6 puzzles ont été mis en place. Parmi ceux-ci, 2 puzzles personnalisés par Teuthis et 1 puzzle du
« Liberty Ship frangais » par Vagues-Art (via Nicolas Villaume, ancien étudiant OCQPI) ont pris sens.

Parmi cette offre, 3 maquettes de construction ont favorisé également les échanges entre différents groupes. Cette
cohésion d’équipe entre différents cursus et promotions renforcent les liens, et également les interactions avec les
étudiants de 'ESPMer.

Actuellement, ils peuvent jouer a 14 jeux, au sein de 'Espace Doc’ aux horaires d’ouvertures, au foyer des étudiants
et dans le hall d’accueil (sur le temps de la pause méridienne). Des demandes sont formulées pour 'emprunt des
jeux, a I'extérieur de 'TENSM.

J ESPACE DOC’ ,

QUEL QUE SOIT LE TEMPS DONT VOUS DISPOSEZ,
PRENEZ LE TEMPS DE SOUFFLER !

CASSE-TETES

[ l—
4 |
A EMPRUNTER
POUR JOUER SUR
PLACE, DANS LE
HALL OU AU
FOYER ! S==gnsr
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"\

|

-%Alternance IUT Métiers du Livre — Le Havre

Depuis septembre 2024, les liens entre 'TENSM et le campus universitaire havrais ont favorisé 'arrivée d’alternantes.
En effet, 'lUT Information-Communication, option « Métiers du Livre et du Patrimoine » propose de réaliser la 3¢me
année de BUT en alternance :

- Une alternante pour I'année 2024-2025

- Une autre alternante, pour] I'année 2025-2026 ] €

2026

té [CS6]: alternante pour l'année 2025-

Ce roulement entre le rythme des cours et les présences sur site contribue a un appui supplémentaire aupres de la
documentaliste (développement du fonds patrimonial ; roulement le midi, avec I'alternante ou avec I'accueil ).

Renforts

W/

SITE SAINT-MALO

Une documentaliste a I'lUT Saint-Malo, traite les collections de I'lUT et également celles de 'TENSM Saint-Malo. Un
travail important est nécessaire a la recotation des ouvrages en rayon, adoptant ainsi une classification uniforme (a la
fois sur place et sur le portail documentaire). Ce travail interne suppose une réorganisation du temps de travail. Ainsi,
depuis aolt 2024, Mikaela BARRAN consacre une journée par semaine a 'ENSM, avec le vendredi sur le classement
(physique et portail documentaire), et une permanence sur le site de 'TENSM, I'aprés-midi.

Une formation en interne, réalisée par la documentaliste du Havre, a été réalisée auprés de Mikaéla BARRAN, sur le
poste administrateur du logiciel documentaire et la montée de version.

Par ailleurs, 'TENSM de Saint-Malo a accueilli, entre aolt et décembre 2025, un renfort afin de travailler sur le travail
d’inventaire du fonds patrimonial, précédemment cité.

SITE LE HAVRE

un contrat-renfort a été proposé a I'alternante d’aodt a décembre 2025. Ceci a été I'occasion d’ceuvrer sur d’autres
activités d'un centre de documentation : récolement et déménagement des collections ; élargissement des horaires
d’ouverture.

En 2026, des contrats étudiants seront mis en place, principalement pour assurer des temps de surveillance d’espace
et des premiéres bases de recherches documentaires, avec préts et retours, en soirée. L’élargissement de I'amplitude
horaire est trés apprécié des étudiants. Ce fonctionnement permet de maintenir cette prestation de service.

Parallélement, un roulement avec un agent de I'accueil permet de proposer I'ouverture centre de documentation, en
continu, quand I'étudiante alternante a cours a I'lUT Information-Communication.



43 ENSM _Rapport d’activités

SITE MARSEILLE

Six contrats étudiants ont été réalisé pour renforcer I'équipe du centre documentaire de Marseille. Leur mission
consiste a assurer de la surveillance pendant la pause méridienne, de faire du prét/retour de document ainsi que du
rangement.

W

Politique documentaire

Les précédentes documentalistes souhaitaient développer une politique documentaire, finaliser la répartition des
collections et harmoniser les pratiques.

L'ingénieur pédagogique coordonne les 4 sites, en termes de politique documentaire commune. Ainsi, des réflexions
conjointes ont déja vu le jour :

- Harmonisation des abonnements répartis sur chaque site, en priorisant un seul accés numérique pour les
versions numériques ;

- La démarche-qualité pour les dons ;

- Le réglement intérieur des centres de documentation : en cours de modification ;

- La création d’'un document unique lié a la politique documentaire commune : a venir (2026-2027)

- Mise en place d’un groupe de travail sur les mémoires, leur mode de stockage et diffusion.

Marché interministériel avec ’AFNOR

W/

Un autre axe sera également développé, en 2026, au sujet des normes AFNOR et de la plateforme COBAZ.

Actuellement les demandes des enseignants sont parfois difficiles a satisfaire car les accés et process ne sont pas
fluides. De plus nos accés ne sont pas totalement officiels, mais acceptés par la DGAMPA.

En échange avec la responsable financiére et le responsable juridique, ce projet avance sur les conditions suivantes.
Il s’agira d’un groupement d'achats porté par la DGAMPA, avec une signature de convention de groupement, en
s’assurant d’associer 'ENSM aux étapes clés de I'achat. LENSM participera a hauteur des documents regus en tant
que prestation.

W/

Nouveau portail documentaire
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Le prestataire actuel, Kentika, ne donne pas entiérement satisfaction aux documentalistes.

De prime abord, cette solution de SIGB (Systéme Intégré de Gestion de Bibliothéque) demeure orientée vers les
centres de documentation d’entreprise, et ne s’adapte pas aux nouveaux services proposés.

Par ailleurs, les administrateurs et le service client Kentika n'apportent pas de réponses dans des délais raisonnables,
et n'informent pas sur les problématiques rencontrées. Ainsi, un export d’'annuaire n'a pas été effectué entre juillet et
octobre 2025, laissant les documentalistes sans solutions apportées auprés des usagers. Les ressources externes
n’étaient plus consultables pour les nouveaux arrivants et également des personnes déja enregistrées.

Dés lors, apres prospection aupres de 3 autres fournisseurs SIGB, via 'UGAP, le choix des documentalistes s’oriente
sur la solution Alféo/Archimed/Syracuse.

Le nouveau portail documentaire sera mis en ligne, début juin 2026. De nombreux ateliers sont prévus en concertation
avec I'équipe des documentalistes. Le passage vers ce nouveau portail ocasionne une trés forte charge de travail sur
cette année scolaire pour I'équide des documentalistes ; plus d’une trentaine de réunion techniques dédiées au
transfert de données, a la création visuelle du nouveau site, a la conformité informatique ont déja été effectuées.

Ressource numérique : UOH

W/

Créée en 2007, 'UOH (Université Ouverte des Humanités) est une université numérique qui produit, diffuse et
mutualise des ressources pédagogiques numeériques en acces libre et gratuit dans les domaines des arts, lettres,
langues, sciences humaines et sociales.

Validés scientifiquement, pédagogiquement et techniquement, ces contenus s’adressent a I'ensemble de la
communauté universitaire qui peut s’en emparer pour les réutiliser dans divers contextes d’apprentissage et
d’enseignement.

Une convention entre 'TENSM et 'UOH, en 2025, permet d’ouvrir de nombreux champs des possibles, en lien
également avec d’autres ressources externes. Un premier échange a été organisé le 27 novembre 2025. Souhaitant
une certaine visibilité d’acces, I'équipe pédagogique apportera un regard attentif sur la valorisation, via le nouveau
portail documentaire.

Politique culturelle

W/

Dans le cadre du Contrat d’Objectifs et de Performance, la vie de 'TENSM tend a développer sa politique culturelle.
Dés lors, il semble pertinent de proposer, auprés de tous, des actions culturelles. A ce jour, les visites a I'extérieur ont
été proposées, mais les documentalistes ont été contraintes d’annuler, faute de participation.

Avec une certaine méthodologie et une transversalité entre services et sites de 'TENSM, certains projets pourraient
voir le jour en 2026.

Voici, ci-dessous, quelques pistes a étudier :

MUSEE NATIONAL DE LA MARINE
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Fin 2024, un partenariat a été créé entre 'ENSM et le Musée National de la Marine.
La convention propose notamment les axes suivants, en lien avec I'activité des centres de documentation :

- Le MnM a pour mission de présenter au plus large public I'histoire du patrimoine maritime, a travers sa
collection de modéles de bateaux, peintures, sculptures, dessins et estampes, photographies, objets d'arts,
instruments de navigation et ouvrages, ainsi que par l'organisation d'expositions temporaires et la proposition d'une
offre culturelle.

- Sollicite le musée national de la Marine pour enrichir sa photothéque et sa vidéothéque, dans des conditions de
mise a disposition a préciser pour chacun des usages.

- Propose au musée national de la Marine une participation a des événements ponctuels, et notamment les
rencontres pour faire découvrir les métiers de la marine marchande.

- Accueille gracieusement le musée national de la Marine pour ses événements sur les 4 sites de 'ENSM, dans
des conditions a définir au préalable.

- Propose en dépdt ou en prét, et sous réserve du processus d'analyse des ceuvres pour présentation dans les
collections d'un musée national, des objets issus de la marine marchande pour valoriser le role central de la formation
maritime par les écoles d'hydrographie, les écoles nationales de la marine marchande et leur héritiere, I'Ecole
nationale supérieure maritime.

- Le musée national de la marine peut mandater, en fonction des besoins de 'ENSM et de la disponibilité de ses
agents, un ou plusieurs personnels du MnM pour participer a des actions pédagogiques, notamment : intervention en
enseignement, création de cas, témoignages.

SITE LE HAVRE : MUSEE MARITIME ET PORTUAIRE DU HAVRE

Un futur lieu dédié a I'histoire maritime et portuaire du Havre, de 1850 a nos jours, est en cours d’aménagement quai
de la Réunion, a coté de 'TENSM Le Havre. L'ouverture est prévue au printemps 2026.

Cette nouvelle opportunité sera stirement I'occasion d’approfondir la culture maritime, auprées des étudiants,
enseignants et agents.

Enfin, 'TENSM site Le Havre s’integre sur les temps forts de la vie locale havraise, a travers des festivals littéraires
(« Un automne a buller », « Le Golt des autres ») et scientifiques (« Sur les épaules des géants »). Ces axes sont
appelés a étre diversifiés et forces de proposition auprés des partenaires locaux.
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v W

Service de reprographie pour les étudiants

SITE LE HAVRE

En 2024 et 2025, de nombreuses personnes ont nécessité un accompagnement, lié a 'usage de codes personnels et
de sessions avec les PC de I'Espace Doc’.

Malgré des tutoriels mis en place, cela a impliqué une forte présence de la part des documentalistes, ainsi qu’un suivi
logistique (approvisionnement du papier, remplacement des cartouches, petites réparations...).

Le copieur a I'Espace Doc’ représente un fort attrait pour les étudiants : impressions, copies et numérisations. Ce
service est trés apprécié par ces derniers.

Logistique & Intendance

W/

SITE LE HAVRE

Les constations suivantes sont relevées régulierement : les fuites d’eau sur les fenétres, les températures basses en
hiver et hautes en été.

Certaines fois, ces températures n’offrent pas de bonnes conditions de travail pour les éléves et les agents.D’aprés les
rapports d’activités précédents, le CHSCT est informé.

Par ailleurs, les centres de documentations sont amenés a participer aux temps forts de I'école (Hydro 2040, Cafés
DGS).

Les espaces peuvent aussi étre réservés dans le cadre des Journées Rencontres Armateurs. Ceci permet également
un échange avec les armateurs, les étudiants.

Y
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L'activité de I'année 2025 témoigne de la vitalité et de la transformation profonde des centres documentaires de 'ENSM.

Ce rapport met en lumiére trois axes majeurs qui structurent notre action : la gestion, la diffusion et la valorisation de
I'information ; la médiation centrée sur l'usager et le réseau, comme lieu de vie et d’apprentissage ; I'intégration de
nouvelles ressources numériques.

En s'appuyant sur des ressources humaines renforcées par la formation et I'alternance, les centres documentaires
confirment leur réle de lieu stratégique et pédagogique pour la réussite des étudiants et le rayonnement scientifique de
I'ENSM.



W/

PROCEDURE DE DONS D’OUVRAGES — CENTRES DE DOCUMENTATION

Dans une démarche de qualité et de transparence, les centres de documentation de 'TENSM acceptent les dons d’ouvrages selon les principes
suivants, inspirés des recommandations de IIFLA (Fédération internationale des associations de bibliothécaires) ;

1. Critéres d’acceptation des dons
- Pertinence documentaire : Les ouvrages doivent étre en lien avec les missions, les publics et la politique d’acquisition des centres.
- Types de documents acceptés :
- Uniquement les livres (a l'exclusion des CD-ROM, DVD, ou dépéts temporaires).
- Revues : acceptées uniquement si elles complétent une collection existante ou si elles sont trés complétes.
- Qualité physique : Les ouvrages doivent étre en bon état. Les documents endommagés ou moisis seront refusés, sauf exception pour les
documents rares ou précieux.
- Nature du don : Tout don est définitif et irréversible. LENSM se réserve la possibilité entiére d’usage et d’aliénation des ouvrages. Les centres
de documentation peuvent accepter un don dans sa totalité ou bien procéder a une sélection.

2. Etapes de la procédure
|. Prise de contact préalable
Le donateur doit contacter les centres de documentation pour proposer son don. Ce premier échange permet d’évaluer la pertinence du don.

2. Description du don
Le donateur présente les documents proposés : provenance, discipline, état, volume global.

3. Liste des documents proposés
Une liste détaillée est demandée selon le modéle suivant :
- Livres : Auteur, Titre, Editeur, Année.
- Revues : Titre, Volume, Numéro, Période couverte.
Seuls les documents conformes aux critéres seront retenus. Si le don est significatif, les documentalistes peuvent aider a établir cette liste.

4. Evaluation et sélection
Les documents retenus seront inventoriés, catalogués et intégrés aux collections. lls pourront faire l'objet ultérieurement d’un reclassement ou
d’un désherbage, selon la politique documentaire en vigueur.

5. Convention de don

Une convention est signée par les deux parties (le donateur et '/ENSM, représentée par son Directeur général). Elle officialise la cession définitive
des documents.

Les centres de documentation se chargeront d'établir la liste définitive des documents sélectionnés.

6. Organisation de la réception
Les modalités de transport et de réception sont définies conjointement. Un rendez-vous est fixé pour la remise des documents.

Remarques complémentaires

- Les centres peuvent orienter les donateurs vers d'autres structures si le don ne correspond pas a leurs besoins.
- Les dons engendrent des coiits de traitement (cotation, catalogage, équipement).

- Une réponse écrite est assurée a toute proposition de don, méme en cas de refus.
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